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GRIPPLE Sp. z o.o. – INFORMACJA O PRYWATNOŚCI – SPRZEDAŻ I MARKETING 
 

Ta sekcja naszej strony została stworzona po to, by pomóc użytkownikowi zrozumieć, co robimy 
z informacjami o osobach prywatnych w naszej organizacji, które nazywamy "danymi 
osobowymi". 

 
Dokładamy starań, by chronić prywatność i bezpieczeństwo danych osobowych użytkowników. 
Niniejsza informacja o ochronie prywatności pokazuje, w jaki sposób gromadzimy i wykorzystujemy 
dane osobowe o Tobie, w kontakcie z Tobą, zgodnie z przepisami o ochronie danych. 

 
KIM JESTEŚMY I SPOSÓB KONTAKTU Z NAMI 

 
Niniejsze powiadomienie wyjaśnia sposób, w jaki GRIPPLE Sp. z o.o. korzysta z informacji osobowych 
zebranych od lub na temat klientów i potencjalnych klientów. 

 
Informacja o prywatności pokazuje przegląd tego, jakie informacje osobowe zbieramy i przechowujemy 
na temat klientów oraz potencjalnych klientów, a także sposób wykorzystania tych informacji. Ta 
klauzula o prywatności dostarcza również użytkownikowi informacji o tym, jakie ma prawa odnośnie 
przekazywania swoich informacji osobowych i jak z nich skorzystać. 

 
W przypadku jakichkolwiek pytań lub wątpliwości dotyczących informacji zawartych w tej klauzuli albo 
w przypadku, gdy użytkownik chciałby uzyskać więcej szczegółowych informacji na konkretny temat, 
należy skontaktować się z naszym Kierownikiem ds. ochrony danych, do którego można napisać na 
adres eu-dataprotection@gripple.com 

 

Niniejsze powiadomienie o prywatności odpowiada na następujące kwestie: 
 

Sposób wykorzystania danych osobowych użytkownika, które zbieramy poprzez użytkowanie 
przez niego naszej strony internetowej oraz podstawa prawna tego działania 

 
• W jaki sposób wykorzystujemy Twoje dane osobowe, gdy poprosisz o wycenę lub złożysz u 

nas zamówienie i nasza podstawę prawną 
• Sposób wykorzystania danych osobowych użytkownika odwiedzającego jeden z naszych 

zakładów i podstawa prawna tego działania 
• Sposób wykorzystania danych osobowych użytkownika, gdy organizujemy dla niego 

szkolenie stacjonarne i podstawa prawna tego działania 
• Sposób wykorzystania informacji osobowych użytkownika, gdy organizujemy dla niego 

prezentacje w ramach doskonalenia zawodowego oraz podstawa prawna tego działania 
• Sposób wykorzystania przez nas informacji osobowych użytkownika do działań 

marketingowych i podstawa prawna tego działania 
• Czy zmienimy sposób, w jaki wykorzystujemy Twoje dane osobowe? 
• Czy wykorzystujemy dane osobowe do podejmowania zautomatyzowanych decyzji? 
• Jak długo będziemy przechowywać dane osobowe? 
• Komu udostępnimy Twoje dane osobowe? 
• Czy przeniesiemy Twoje dane osobowe poza obszar EOG? 
• W jaki sposób zapewniamy, że dane osobowe są bezpieczne? 
• Jakie są moje prawa w stosunku do moich danych osobowych? 
• W jaki sposób dowiem się o zmianach danej klauzuli o prywatności 
• Jak się z nami skontaktować 

 
SPOSÓB WYKORZYSTANIA INFORMACJI OSOBOWYCH UŻYTKOWNIKA, KTÓRE ZBIERAMY 
POPRZEZ UŻYTKOWANIE PRZEZ NIEGO NASZEJ STRONY INTERNETOWEJ ORAZ PODSTAWA 
PRAWNA TEGO DZIAŁANIA 

 
1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 

Dane, które nam przekazujesz: W przypadku podpisania zgody użyjemy tych danych w celu: 
 

• Wysłania użytkownikowi informacji, o które prosił, np. o naszych produktach i 
usługach; oraz 

• Odpowiedzi na zapytanie użytkownika dotycze dostawy naszych produktów i usług 
poza Wielką Brytanią 

 
Dane, które gromadzimy, gdy uzupełniasz nasze formularze gwarancyjne: W przypadku 
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wypełniania naszych formularzy gwarancyjnych zbieramy informacje takie, jak imię i nazwisko 
użytkownika, nazwa firmy, adres, numer telefonu, adres e-mail, data zakupienia produktu oraz 
kopia paragonu lub faktury, którą wgrał. Użyjemy jej, by zarządzać gwarancją. 

 
Dane, które gromadzimy, gdy użytkownik tworzy konto My Gripple: Gdy użytkownik zakłada 
konto My Gripple za pośrednictwem naszej strony, zbieramy informacje takie, jak jego adres e-
mail, imię i nazwisko, nazwa firmy, hasło, zawód, adresy, numery telefonu i obszar rynku. 
Wykorzystamy te informacje, by zapewnić mu dostęp do naszej biblioteki online oraz 
dokumentacji technicznej dotyczącej naszych produktów i usług. 

 
Informacje, które zbieramy, gdy użytkownik bierze udział w naszych konkursach: W przypadku 
brania udziału w jednym z naszych konkursów, zbieramy informacje takie, jak pełne imię i 
nazwisko, adres e-mail i wszelkie informacje wymagane w formularzu zapisu. Wykorzystamy 
informacje osobowe użytkownika, by wziął udział w konkursie, a także by administrować 
losowaniem nagrody lub konkursem, w którym wziął udział. To może zawierać opublikowanie 
imienia oraz kraju użytkownika na naszej liście zwycięzców. 

 
Informacje dostępne publicznie: w przypadku kontaktu z nami przez kanały mediów 
społecznościowych możemy zbierać informacje dostępne publicznie na tych kanałach i 
wykorzystywać je, by kontaktować się z użytkownikiem bezpośrednio. Jeśli zapytanie dotyczy 
dostawy naszych produktów lub usług poza Wielką Brytanią, wykorzystamy dane użytkownika, 
by skontaktować go z jednym z naszych dystrybutorów. 

 
2. Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 

 
Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Poniżej określiliśmy, co następuje. 

 
Dane, które nam przekazujesz: Dane osobowe przekazywane poprzez wypełniane formularza 
na naszej stronie internetowej lub kontakt drogą mailową, telefoniczną lub za pośrednictwem 
mediów społecznościowych, są wykorzystane do tego, abyśmy mogli odpowiedzieć na zadane 
nam pytania, co stanowi nasze prawo i leży w naszym interesie. Mając na względzie nasze 
uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę 
Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że takie wykorzystanie danych 
jest uzasadnione i niezbędne do odpowiedzi na Twoje zapytania a w uzasadnionych 
przypadkach będziemy musieli wykorzystać Twoje dane osobowe, aby móc nawiązać z Tobą 
kontakt. 

 
Dane, które nam przekazujesz przy wypełnianiu formularzy gwarancyjnych: W przypadku 
wypełniania formularza gwarancyjnego, będziemy przetwarzać dane osobowe, ponieważ w 
naszym prawowitym interesie jako firmy jest zarządzanie procedurą gwarancyjną. 

 
Dane, które gromadzimy, gdy użytkownik tworzy konto My Gripple: Gdy utworzysz konto My 
Gripple, będziemy przetwarzać Twoje dane, ponieważ w naszym uzasadnionym interesie jako 
firmy leży udzielenie Ci dostępu do naszej biblioteki online i dokumentacji technicznej w 
odniesieniu do naszych produktów i usług. 

 
Dane, które nam przekazujesz, gdy bierzesz udział w jednym z naszych konkursów online: 
Przetwarzamy Twoje dane osobowe w trakcie losowania nagród, wypełniania ankiet i 
wystawiania recenzji ponieważ wyrażono na to zgodę. Można z tego zrezygnować kontaktując 
się z unsubscribe@gripple.com lub klikając w link na dole każdej otrzymanej od nas 
wiadomości aby anulować subskrypcję. 
 
 
 
 
 
 

 
SPOSÓB WYKORZYSTANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH W PRZYPADKU, GDY 
POPROSISZ O WYCENĘ LUB ZŁOŻYSZ U NAS ZAMÓWIENIE I PODSTAWA PRAWNA DO TEGO 
WYKORZYSTANIA 

 
1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 
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Dane, które nam przekazujesz: Jeśli Ty lub Twoja organizacja wyślecie zapytanie do nas o 
wycenę lub Twoja organizacja złoży zamówienie na nasze produkty i / lub usługi, będziemy 
gromadzić dane o Tobie i Twojej organizacji, takie jak imię i nazwisko, dane kontaktowe i nazwa 
stanowiska pracy, adres rozliczeniowy, adres e-mail, telefon, adres wysyłki i numer VAT. 
Użyjemy tych danych w celu: 

 
• przesłania wyceny, o którą prosiła firma; 
• negocjacji i zawarcia umowy sprzedaży na produkty z Twoją firmą; 
• przeprowadzenia due diligence dla finansów poprzez sprawdzanie zdolności 

kredytowej, nałożonych kar i wszelkich innych kontroli prawnych, które są konieczne 
przed przyjęciem zamówienia 

• realizacji zamówienia, które u nas złożono 
• ustalenia specyfikacji i wzoru produktów, które u nas zamówiono; 
• udzielenia pomocy w bieżącym zarządzaniu i wypełnieniu warunków umowy; 
• rozwiązania wszelkich problemów operacyjnych, np. w związku z dostawą; 
• organizacji i przeprowadzenia wizyt na terenie obiektu; 
• organizacji odbioru produktów; oraz 
• wsparcia przy wszystkich roszczeniach wynikających z umowy lub innych. 

 
Dane, które otrzymujemy z innych źródeł w celu sprawdzenia zdolności kredytowej: 
Sprawdzenie zdolność kredytowej firm, które są naszymi klientami, w związku z czym mogą 
zostać ujawnione informacje o pracownikach firm, ich dyrektorach oraz/lub właścicielach, którzy 
są naszymi klientami lub potencjalnymi klientami. 

 
Możemy przeprowadzić due dilligence w odniesieniu do przeciwdziałania korupcji, oszustwom 
i praniu brudnych pieniędzy. Możemy również przeprowadzać kontrole sankcji nałożonych na 
naszych klientów, proponowanych klientów i urzędników, dyrektorów i właścicieli oraz uzyskać 
dane osobowe w ramach tego procesu. 

 
Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 

 
Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Poniżej określiliśmy co następuje. 

 
Dane, które Ty/lub Twoja firma nam przekazujecie w przypadku prośby o wycenę, negocjacji i 
podpisania umowy: Podstawą prawną do wykorzystania Twoich danych osobowych, lub 
danych które przekazujesz w imieniu swojej organizacji, przedstawienia oferty, przystąpienia 
do negocjacji lub zawarcie umowy z Twoją organizacją, jest to, że w naszym uzasadnionym 
interesie jako firmy jest możliwość skontaktowania się z Tobą w celu zapewnienia pomocy oraz 
zarządzania i wsparcia w zawieraniu i bieżącym wykonywaniu umowy z Twoją organizacją. 
Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne 
biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że 
takie wykorzystanie danych jest uzasadnione i niezbędne do odpowiedzi na Twoje zapytania i 
w uzasadnionych przypadkach będziemy musieli wykorzystać Twoje dane osobowe, aby móc 
nawiązać kontakt z organizacją, w której pracujesz. 

 
Informacje, które otrzymujemy lub które pozyskujemy z innych źródeł w celu sprawdzenia 
zdolności kredytowej: Podstawa prawna wykorzystania danych osobowych, które pozyskujemy 
od Ciebie lub które dostajemy z innych źródeł, by dokonać sprawdzenia zdolności kredytowej 
jest taka, że w naszym prawowitym interesie jako firmy leży sprawdzenie sytuacji finansowej i 
kredytowej naszych klientów, by zabezpieczyć nasze finanse i reputację. Mając na względzie 
nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę 
ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że przeprowadzenie 
due dilligence jest uzasadnione z praktycznego punktu widzenia, biorąc pod uwagę wartość 
umowy lub potencjalnej umowy, a dane są wykorzystane w kontekście biznesowym. 
Dane, które otrzymujemy lub które pozyskujemy z innych źródeł, w celu wypełnienia naszych 
prawnych zobowiązań: Zgodnie z prawem, dane osobowe, które otrzymujemy od Ciebie lub z 
innych źródeł, gromadzimy w celu spełnienia naszych prawnych zobowiązań, np. wykonania 
kontroli antykorupcyjnej, kontroli przeciw oszustwom, praniu brudnych pieniędzy, a także w celu 
sprawdzenia czy nie zostały nałożone sankcje. Przestrzeganie zobowiązań prawnych jest 
wymagane, ponieważ podlegamy prawu UE/Prawu kraju członkowskiego UW, jak np. Ustawa 
o przeciwdziałaniu korupcji 2010 roku, Ustawa o przeciwdziałaniu praniu brudnych pieniędzy i 
finansowaniu terroryzmu z 2006 roku, a także innym aktom prawnym, które nas wiążą w 
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ramach korporacji, np. Ustawa o Zakazie Praktyk Korupcyjnych z 1977 roku. 
 

SPOSÓB WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH W PRZYPADKU WIZYTY NA TERENIE 
NASZYCH OBIEKTÓW I PODSTAWA PRAWNA DLA TEGO DZIAŁANIA 

 
1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 

Wiemy, że jako wytwórca zdajesz sobie sprawę z tego, że nasze obiekty mogą być źródłem 
niebezpieczeństwa, a zapewnienie bezpieczeństwa naszym gościom to nasz priorytet. Ważne 
jest też, aby zachować bezpieczeństwo na terenie obiektu. W przypadku wizyty w naszym 
obiekcie możemy tym samym zebrać następujące dane osobowe: imię nazwisko, dane 
kontaktowe, stanowisko, numer rejestracyjny samochodu (w przypadku podróżowania 
pojazdem na terenie obiektu) oraz rozmiar odzieży/obuwia. Użyjemy tych danych w celu: 

 
• organizacji wizyty na terenie obiektu; 
• zatwierdzenia wszelkich kosztów związanych z wizytą; 
• przeprowadzenia oceny ryzyka bezpieczeństwa i higieny pracy w związku z wizytą na 

terenie obiektu; 
• przekazania odpowiedniego osobistego sprzętu ochronnego; oraz 
• zapewnienia bezpieczeństwa na terenie obiektu. 

 
Korzystamy także z monitoringu w celu zapewnienia bezpieczeństwa na terenie obiektów oraz 
ochrony bezpieczeństwa poszczególnych osób. 

 
2. Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 

 
Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Poniżej szczegóły na ten temat. 

 
Gromadzimy i wykorzystujemy przekazane nam dane osobowe, aby zgodnie z prawem móc 
nas odwiedzić, dlatego w naszym uzasadnionym interesie jako firmy jest sprawdzenie, kto 
znajduje się na terenie obiektu, zapewnienie bezpieczeństwa na miejscu, upewnienie się, że 
nasi goście są bezpieczni i posiadają odpowiednią odzież ochronną i sprzęt. Mając na 
względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod 
uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Nie uważamy, żeby te 
uzasadnione interesy miały znaczący wpływ na Twoje prawa, ponieważ wykorzystanie danych 
osobowych jest zgodne z Twoimi uzasadnionymi oczekiwaniami w odniesieniu do tego, co jest 
wymagane do odwiedzenia obiektów w potencjalnie niebezpiecznych obszarach i nie 
wykorzystujemy tych danych do żadnych innych celów niż zorganizowanie wizyty na terenie 
obiektu. 

 
SPOSÓB WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH W PRZYPADKU, GDY 
PRZYGOTOWUJEMY SZKOLENIE NA TERENIE OBIEKTU I PODSTAWA PRAWNA TEGO 
DZIAŁANIA 

 
1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 

Dane, które nam przekazujesz: W przypadku, gdy Twoja firma zleca nam przeprowadzenie 
szkolenia, np. szkolenie z instalacji produktu, pobierzemy dane o Tobie, jako naszej osoby 
kontaktowej w firmie lub jako uczestnika tego szkolenia. Dane te będą zawierały imię i 
nazwisko, nazwę firmy, dane kontaktowe oraz stanowisko. Wykorzystamy te informacje w celu 
ustalenia, koordynacji i przeprowadzenia zamówienia na szkolenie. 

 
2. Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 

Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Zgodnie z prawem gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe, które 
otrzymujemy, ponieważ w naszym prawowitym interesie, jako firmy leży ustalenie i 
przeprowadzenie szkolenia zamówionego przez Twoją firmę. Mając na względzie nasze 
uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę 
Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że takiego wykorzystanie 
danych osobowych nie godzi w Twoje prawa, gdyż wykorzystanie tych danych mieści się w 
ramach rozsądnych oczekiwań w związku z organizacją szkolenia, a my nie wykorzystujemy 
tych danych do innych celów. 

 
 

SPOSÓB WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH W PRZYPADKU, GDY 
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PRZYGOTOWUJEMY PREZENTACJE DOSKONALENIA ZAWODOWEGO I PODSTAWA 
PRAWNA TEGO DZIAŁANIA  

 

1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 
 

Dane, które nam przekazujesz: W przypadku uczestnictwa w prezentacji doskonalenia 
zawodowego gromadzimy dane o Tobie, jako uczestniku takiej prezentacji. Dane te będą 
zawierały imię i nazwisko, nazwę firmy, dane kontaktowe oraz stanowisko. Wykorzystamy te 
dane, by ustalić, koordynować i przeprowadzić zamówione szkolenie, a także otrzymać 
informacje zwrotne w celu oceny prezentacji. 

 
 

2. Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 
 

Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Zgodnie z prawem gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe, które 
nam przekazujesz, ponieważ w naszym uzasadnionym interesie jako firmy jest zorganizowanie 
i przeprowadzenie prezentacji CPD, w której uczestniczysz i uzyskanie opinii na temat tej 
prezentacji. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy 
prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. 
Naszych zdaniem użycie tych danych nie godzi w Twoje prawa, gdyż ich wykorzystanie mieści 
się w ramach rozsądnych oczekiwań w związku z uczestnictwem w prezentacji doskonalenia 
zawodowego, a my nie wykorzystujemy tych danych do innych celów. 

 
SPOSÓB WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH W PRZYPADKU PROMOWANIA 
NASZYCH PRODUKTÓW I USŁUG ORAZ PODSTAWA PRAWNA TEGO DZIAŁANIA 

 
1. Które dane osobowe gromadzimy i jak je wykorzystujemy? 

 
Dane otrzymywane od użytkownika (i) za pośrednictwem naszej strony internetowej lub (ii) 
kiedy użytkownik tworzy konto dostępu do MyGripple, (iii) rejestruje gwarancję, (iv) bierze 
udział w konkursach lub (v) zamawia darmowe próbki: Kiedy wypełniasz formularz zapisu do 
newslettera na naszej stronie internetowej, wypełniasz formularze z oceną prezentacji lub 
szkolenia, tworzysz konto dostępu do MyGripple, bierzesz udział w konkursach albo 
zamawiasz darmowe próbki, pytamy, czy chcesz otrzymywać informacje o naszych 
produktach, usługach, ofertach i wydarzeniach. Poprosimy wówczas o służbowy adres e-mail, 
numer telefonu służbowego, imię i nazwisko, nazwę firmy, adres firmy i branżę, w jakiej firma 
działa. Zapisujemy te dane w celu przesyłania informacji marketingowych. Jeśli nie chcesz 
więcej otrzymywać tych wiadomości, napisz na adres unsubscribe@gripple.com lub kliknij w 
link anulujący subskrybcję znajdujący się na dole każdej otrzymanej od nas wiadomości. 

 
Dane, które nam przekazujesz w chwili wysłania (i) zapytania o informacje o naszych 
produktach lub usługach na wydarzenia lub spotkania, albo drogą mailową, telefoniczną lub za 
pośrednictwem mediów społecznościowych, (ii) prośby o wycenę, lub (iii) prośbę o wizytę na 
terenie obiektu: W przypadku, gdy poprosisz o informację o naszych produktach lub usługach, 
wykorzystywanych podczas imprez 
,spotkań, albo drogą mailową, telefoniczną lub za pośrednictwem mediów społecznościowych, 
lub poprosisz o wizytę na terenie obiektu, odpowiemy na zapytanie i zbierzemy dane, aby 
przesłać informacje marketingowe i poinformować o wszelkich produktach, które mogą być 
interesujące. Jeśli nie chcesz więcej otrzymywać tych wiadomości, należy napisać na adres 
unsubscribe@gripple.com lub kliknij w link anulujący subskrypcję na dole każdej otrzymanej od 
nas wiadomości. 

 
Dane przekazane przez Ciebie w trakcie zakupu produktów oraz/lub usług w imieniu Twojej 
firmy: W przypadku, gdy Twoja firma kupuje produkty i/lub usługi, realizujemy zamówienie i 
możemy przechowywać Twoje dane w celu przesyłania aktualizacji rynkowych i informacji o 
wszelkich produktach, które mogą Cię zainteresować. Jeśli nie chce więcej otrzymywać tych 
wiadomości, napisz na adres unsubscribe@gripple.com lub kliknij w link anulujący subskrypcję 
znajdujący się na dole każdej otrzymanej od nas wiadomości. 

 
Dane przekazane nam w chwili rejestracji na prezentację lub szkolenie, rejestracji na 
wydarzenie lub przy akceptacji zaproszenia na wizytę: Kiedy rejestrujesz swój udział w 
prezentacji lub szkoleniu, wydarzeniu lub przyjmujesz zaproszenie jako gość, możemy 
zachować Twoje dane, aby dostarczyć Ci aktualizacji marketingowych i poinformować Cię o 
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wszelkich produktach, które mogą Cię zainteresować. Jeśli nie chce więcej otrzymywać tych 
wiadomości, napisz na adres unsubscribe@gripple.com lub kliknij w link anulujący subskrypcję 
znajdujący się na dole każdej otrzymanej od nas wiadomości. 

Listy sprzedaży, które zakupiliśmy od innych podmiotów: kupujemy listy z danymi potencjalnych klientów 
od innych podmiotów mających dobrą reputację. Korzystamy z tych list, w celu kontaktu telefonicznego, 
aby przedstawić ofertę marketingową oraz monitorujemy rejestry TPS, CTPS, oraz własną listę osób, 
które wcześniej nie wyraziły zgody lub zrezygnowały z otrzymywania od nas połączeń telefonicznych. 
Jeśli nie życzysz sobie kontaktu, powiadom nas o tym w trakcie trwania połączenia lub napisz e-mail na 
adres unsubscribe@gripple.com lub kliknij w link anulujący subskrypcję znajdujący się na dole każdej 
otrzymanej od nas wiadomości. 
 

2. Jaka jest podstawa prawna do wykorzystania Twoich danych osobowych? 
Zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych użycie przez nas danych osobowych musi 
mieć podstawę prawną. Wykorzystujemy Twoje dane osobowe do celów marketingowych, 
ponieważ w naszym uzasadnionym interesie leży dostarczanie zarejestrowanym firmom i 
klientom komunikatów marketingowych. Jeśli nie możemy powołać się na nasz prawowity 
interes, poprosimy Cię o wyrażenie zgody i na tej podstawie będziemy przetwarzać Twoje 
dane. Masz prawo do rezygnacji w każdej chwili z otrzymywania wiadomości marketingowych, 
zatem jeśli nie chcesz otrzymywać komunikatów marketingowych napisz na adres 
unsubscribe@gripple.com lub kliknij w link anulujący subskrypcję znajdujący się na dole każdej 
otrzymanej od nas wiadomości. 

 

CZY ZMIENIMY SPOSÓB, W JAKI WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE? 
 

Twoich danych osobowych będziemy używać wyłącznie w celu określonym w tym powiadomieniu. 
Możemy jedynie zmienić cel, w jakim są one używane, bez informowania o tym, gdzie musimy je 
wykorzystać z innego powodu, jednak ten powód jest zgodny z celami określonymi w niniejszym 
powiadomieniu. Jeśli będziemy musieli wykorzystać Twoje dane osobowe w każdym innym celu, 
powiadomimy Cię o tym powołując się na podstawę prawną, która pozwala nam to robić w sposób 
podobny, w jaki robiliśmy to w tym powiadomieniu. 

 
CZY WYKORZYSTUJEMY DANE OSOBOWE W CELU PODEJMOWANIA 
ZAUTOMATYZOWANYCH DECYZJI? 

 
Nie będziesz podlegać decyzjom, które będą miały znaczący wpływ na Ciebie, wyłącznie na 
podstawie automatycznego podejmowania decyzji (tzn. bez udziału człowieka). 

 
JAK DŁUGO BĘDZIEMY PRZECHOWYWAĆ DANE OSOBOWE? 

 
Nie będziemy przechowywać Twoich danych osobowych dłużej, niż potrzebujemy tego na podstawie 
celów zdefiniowanych w tym powiadomieniu o polityce prywatności. Jeśli chcesz uzyskać szczegółowe 
informacje na temat tego, jak długo przechowujemy Twoje dane osobowe, skontaktuj się z naszym 
Kierownikiem ds. ochrony danych (patrz dane kontaktowe powyżej). Jeśli powstanie spór między nami, 
będziemy przechowywać Twoje dane osobowe w celu udzielenia odpowiedzi na ten spór i 
postępowania z nim, co może oznaczać, że będziemy przechowywać Twoje dane osobowe przez 
dłuższy czas. 

 
KOMU UDOSTĘPNIMY TWOJE DANE OSOBOWE? 

 
Dane osobowe otrzymane udostępnimy jedynie następujących podmiotom trzecim z następujących 
powodów: 

 
• Firmom z grupy: Będziemy udostępniać Twoje dane osobowe w spółkach naszej grupy, które 

są w całości własnością Gripple Limited. Szczegóły dotyczące naszych oddziałów, sprawdź 
Companies House. Będziemy udostępniać dane osobowe wyłącznie w celu spełnienia naszych 
zobowiązań umownych i prawnych, promowania sprzedaży naszych produktów i usług oraz 
zarządzania łańcuchem dostaw. Przykładem jest sytuacja, w której znajdujesz się poza Wielką 
Brytanią, a składasz zapytanie o jeden z naszych produktów: jeśli jedna z naszych firm 
należących do grupy znajduje się w kraju klienta, przekażemy jej jego dane osobowe, by 
umożliwić odpowiedź na zapytanie. Uważamy, że wykorzystanie Twoich danych osobowych w 
ten sposób leży w naszym prawowitym interesie. Mając na względzie nasze uzasadnione 
interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw 
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zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że jest to uzasadnione, gdyż przekażemy 
jedynie otrzymane dane i wymagamy od naszych spółek z grupy przestrzegania Twoich praw 
w zakresie ochrony danych; 

• Nasi dystrybutorzy: Możemy udostępniać Twoje dane osobowe naszym dystrybutorom. 
Przekażemy Twoje dane osobowe jedynie jednemu z naszych dystrybutorów, gdy sami nie 
będziemy w stanie Ci pomóc. Przykładem jest sytuacja, w której klient składa zapytanie o jeden 
z naszych produktów i znajduje się poza Wielką Brytanią: jeśli jeden z naszych dystrybutorów 
znajduje się w kraju klienta, przekażemy dystrybutorowi jego dane osobowe, by umożliwić 
odpowiedź na zapytanie. Uważamy, że wykorzystanie Twoich danych osobowych w ten sposób 
leży w naszym prawowitym interesie. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, 
zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie 
przepisami o ochronie danych. Uważamy, że jest to uzasadnione, gdyż przekażemy jedynie 
otrzymane informacje, a wymagamy od naszych dystrybutorów, by szanowali Twoja prawa w 
zakresie ochrony danych; 

 
• Barclays Bank PLC: Jeśli zdecydujesz się zapłacić kartą kredytową, udostępnimy Twoje dane 

osobowe Barclays Bank PLC, takie jak imię i nazwisko, nazwa firmy, adres e-mail oraz numer 
konta bankowego i kod banku w celu przetworzenia płatności. Nie przechowujemy Twoich 
danych finansowych. Uważamy, że w naszym uzasadnionym interesie leży możliwość 
korzystania z Barclays Bank PLC do przetwarzania płatności w naszym imieniu. Mając na 
względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod 
uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, wykorzystanie 
Twoich danych osobowych jest uzasadnione, gdyż udostępniamy jedynie informacje 
wymagane do tego, by bank Barclays Bank PLC mógł świadczyć swoje usługi, a przy tym 
szanowane są Twoje prawa w zakresie ochrony danych. 

 
• Dot Mailer: Możemy udostępniać Twoje dane osobowe platformie do automatyzacji marketingu 

Dot Mailer. Platforma Dot Mailer może mieć dostęp do danych osobowych takich jak: adres e-
mail, w takim zakresie, w jakim potrzebuje, by świadczyć swoje usługi. Uważamy, że w naszym 
prawowitym interesie leży możliwość wykorzystania Dot Mailer do wsparcia naszego e-mail 
marketingu. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy 
prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. 
Uważamy, że wykorzystanie tych danych jest uzasadnione, gdyż udostępniamy jedynie 
informacje wymagane do tego, aby nasi dostawcy mogli świadczyć swoje usługi, a przy tym 
szanowane są prawa w zakresie ochrony danych. 

 
• Z organizacjami w celu przeprowadzenia kontroli w biurze informacji kredytowej: Tam gdzie 

przeprowadzane są kontrole zdolności kredytowych w odniesieniu do firm naszych klientów lub 
potencjalnych klientów, wyniki mogą ujawniać Twoje dane osobowe, jeśli jesteś oficerem, 
dyrektorem lub właścicielem, po to by chronić nasze finanse i reputację. W tych okolicznościach 
udostępniamy Twoje dane osobowe na takiej podstawie, że w naszych prawowitych interesach 
jako firmy leży zapewnienie, że zawieramy umowy z tymi klientami, którzy mogą wypełniać 
swoje zobowiązania wobec nas. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, 
zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie 
przepisami o ochronie danych. Uważamy, że takie wykorzystanie danych osobowych jest 
uzasadnione, gdyż przekażemy informacje jedynie firmom posiadającym dobrą reputacją i tylko 
te informacje, które otrzymaliśmy od Ciebie, a organizacje te szanują prawa użytkownika 
odnoszące się do ochrony danych; 

 
• Z organizacjami w celu przeprowadzenia due dilligence: Możemy przeprowadzić due dilligence 

pod kątem przeciwdziałania korupcji, oszustwom i praniu brudnych pieniędzy i przeciwdziałania 
fałszerstwom. Podstawą prawną do udostępnienia Twoich danych osobowych jest konieczność 
spełnienia obowiązku prawnego wynikającego z prawa UE lub prawa państwa członkowskiego, 
takiego jak ustawa o przeciwdziałaniu korupcji 2010 r., Ustawa o przeciwdziałaniu praniu 
brudnych pieniędzy i finansowaniu terroryzmu z 2006 r. oraz inne przepisy, którymi jesteśmy 
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związani w ramach naszej struktury korporacyjnej, np. Ustawa o zagranicznych praktykach 
korupcyjnych z 1977 r. 

 
• Z firmami dostawczymi, jeśli zamówiono u nas produkty: Udostępnimy dane firmom 

dostawczym w zakresie niezbędnym do dostarczenia zamówionych produktów
 i aby mogli skontaktować się z Tobą w sprawie dostawy. W takich okolicznościach dzielimy się 
Twoimi danymi osobowymi, ponieważ w naszym uzasadnionym interesie, jako firmy leży 
możliwość korzystania z usług dostawczych renomowanej firmy zewnętrznej. Mając na 
względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod 
uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że to 
wykorzystanie danych osobowych jest uzasadnione, gdyż logicznym jest, że oczekuje się, 
byśmy mogli zaplanować dostawę produktów, które firma zamówiła, a my przekażemy 
niezbędne informacje jedynie po to, by firma przewozowa mogła zorganizować dostawę i 
dlatego wymagamy od niej, by szanowała Twoje prawa odnoszące się do ochrony danych. 

 
• Z firmami, które dostarczają lub wspierają nasze systemy IT (w tym nasz system CRM i systemy 

do obsługi zamówień naszych klientów i łańcucha dostaw, rezerwacji wydarzeń i marketingu) 
oraz strony internetowe: Korzystamy z usług renomowanych firm zewnętrznych, które 
dostarczają nam systemy informatyczne, prowadzą stronę internetową i co za tym idzie - 
wsparcie techniczne, a także, aby ułatwić klientom korzystanie z naszych witryn. Mogą oni mieć 
dostęp do danych osobowych takich jak: adres e-mail, w takim zakresie, w jakim potrzebują, 
by świadczyć swoje usługi. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy 
nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie 
danych. Mając na względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy 
prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. 
Uważamy, że wykorzystanie Twoich danych osobowych jest uzasadnione, ponieważ 
udostępniamy jedynie informacje wymagane do tego, nasi dostawcy mogli świadczyć swoje 
usługi i wymagamy od nich, by prawa użytkownika odnoszące się do ochrony danych były 
przestrzegane; 

 
• Z firmą, z którą dochodzi do fuzji lub z, do której przenosimy nasze aktywa firmowe: W 

przypadku sprzedaży całej firmy lub jej części, albo fuzji z inną firmą, możemy przenieść dane 
osobowe tak jak opisano w tym powiadomieniu, wraz z innymi aktywami do firmy, której 
sprzedajemy firmę lub z którą się łączymy. Robimy to mając na względzie nasze prawowite 
interesy do możliwości fuzji lub sprzedaży firmy. Mając na względzie nasze uzasadnione 
interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod uwagę ochronę Twoich praw 
zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że wykorzystanie Twoich danych 
osobowych jest uzasadnione, gdyż udostępniamy jedynie informacje wymagane do tego, by 
inny podmiot brał pod uwagę zawarcie z nami transakcji, a my zawarlibyśmy umowę z nim, 
która nakładałaby na niego obowiązek przestrzegania praw odnoszących się do ochrony 
danych osobowych; 

• Z podmiotami, firmami i osobami prywatnymi poza naszą grupą ze względów prawnych: 
Udostępniamy dane osobowe podmiotom, firmom lub osobom prywatnym spoza naszej grupy, 
jeśli jest to niezbędne do: przestrzegania prawa, zasad, regulacji, procedur prawnych lub 
odgórnych próśb do nas kierowanych. Podstawą prawną jest to, że udostępnianie danych 
osobowych w ten sposób jest konieczne, abyśmy mogli spełnić nasze zobowiązania prawne. 

 
• Z podmiotami, firmami i osobami prywatnymi spoza naszej grupy, aby otrzymać poradę: 

Udostępniamy również Twoje dane osobowe zewnętrznym profesjonalnym doradcom, takim 
jak prawnicy lub księgowi, w celu uzyskania porady lub egzekwowania warunków naszych 
umów. Podstawą prawną jest to, że w naszych uzasadnionych interesach, jako firmy leży 
uzyskanie profesjonalnej porady od naszych zewnętrznych doradców w sprawach, które mogą 
dotyczyć naszej firmy, takich jak sposób egzekwowania umów z dostawcami. Mając na 
względzie nasze uzasadnione interesy, zdefiniowaliśmy nasze interesy prawne biorąc pod 
uwagę ochronę Twoich praw zgodnie przepisami o ochronie danych. Uważamy, że 
wykorzystanie Twoich danych osobowych jest uzasadnione, ponieważ oczekuje się, że 
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będziemy musieli udostępnić Twoje dane doradcom zawodowym, a my udostępnilibyśmy 
jedynie informacje wymagane do tego, by nasi doradcy pomagali nam, egzekwowali prawa 
wynikające z umów, a także dla celów postępowania prawnego, jednocześnie nasi doradcy 
szanują Twoje prawa w zakresie ochrony danych. 

 
CZY PRZENIESIEMY TWOJE DANE OSOBOWE POZA OBSZAR EOG? 
Twoje dane osobowe będziemy przechowywać w Wielkiej Brytanii lub w krajach wchodzących w skład 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ("EOG"). Twoje dane osobowe przeniesiemy poza EOG 
jedynie w następujących przypadkach: 

 
• Możemy udostępniać Twoje dane w ramach firm z naszej grupy, które mieszczą się poza 

obszarem EOG. 
 
• Możemy udostępniać Twoje dane naszym dystrybutorom, którzy znajdują się poza obszarem EOG. 

 
• Możemy udostępniać Twoje dane dostawcom usług IT, którzy przetwarzają dane osobowe poza 

obszarem EOG. 
 

Dane osobowe użytkownika przenosimy poza obszar EOG jedynie wtedy, gdy istnieje ku temu 
podstawa prawna i gdy wymagamy, aby Twoje dane osobowe były chronione zgodnie z takim samym 
standardem, jakim byłyby chronione na terenie UE. 

 
Jeśli chcesz otrzymać więcej informacji o tym, jak przenosimy Twoje dane osobowe poza obszar EOG, 
prosimy o kontakt z naszym Kierownikiem ds. ochrony danych (dane kontaktowe powyżej). 

 
W JAKI SPOSÓB ZAPEWNIAMY, ŻE DANE OSOBOWE JEST BEZPIECZNE? 

 
Wdrożyliśmy odpowiednie środki bezpieczeństwa, by zapobiec przypadkowej utracie, użyciu czy 
dostępowi do danych osobowych przez nieuprawnione do tego osoby, zmianę danych lub ich 
ujawnienie. Ponadto ograniczamy dostęp do Twoich danych osobowych do użycia tylko przez tych 
pracowników, agentów, kontrahentów i innych osób trzecich, którzy mają potrzebę posiadania wiedzy 
biznesowej. Będą oni przetwarzać dane osobowe zgodnie z naszymi instrukcjami i są związani klauzulą 
poufności. 

 
Wdrożyliśmy procedury radzenia sobie z każdym podejrzanym naruszeniem bezpieczeństwa danych i 
powiadomimy Ciebie i każdy właściwy organ regulacyjny o podejrzeniu naruszenia przepisów, jeżeli 
jesteśmy do tego prawnie zobowiązani. 

 
JAKIE SĄ MOJE PRAWA W STOSUNKU DO MOICH DANYCH OSOBOWYCH? 

 
Masz prawo złożyć skargę na każdym etapie do regulatora ochrony danych. Bylibyśmy jednak wdzięczni 
za danie nam szansy na odpowiedź na Twoje pytania przed skontaktowaniem się z organem 
regulacyjnym, w tym celu skontaktuj się z naszym Kierownikiem ds. ochrony danych (patrz dane 
kontaktowe powyżej) w pierwszej kolejności, który pomoże rozwiązać wszelkie kwestie. 
 

Masz również szereg dodatkowych praw do swoich danych osobowych, takich jak: 
 

• prawo do pytania, jakie dane osobowe mamy o Tobie i do uzyskania kopii Twoich danych 
osobowych od nas; 

 
• prawo do poproszenia nas o poprawienie wszelkich błędów w danych osobowych; 

 
• prawo do poproszenia nas o sprawdzenie i wyjaśnienie w kwestii naszych uzasadnionych 

interesów; 
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• prawo do zwrócenia się o usunięcie danych osobowych, gdy: (i) nie potrzebujemy już tych 
danych osobowych; (ii) wycofujesz zgodę na wykorzystanie przez nas danych osobowych, a 
my nie posiadamy innej podstawy prawnej, by je zachować; (iii) zwróciłeś się do nas z prośbą 
o przegląd i wyjaśnienie naszych prawowitych interesów, a my istotnie nie posiadamy 
prawowitego interesu do robienia tego, co robimy; (iv) wykorzystanie Twoich danych 
osobowych jest nielegalne; (v) musimy usunąć dane osobowe, by spełnić nasze zobowiązania 
prawne; 

 
• prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w pewnych okolicznościach, jak też prawo 

do przenoszenia danych; 

• prawo do zapytania nas o przeniesienie danych osobowych w pewnych okolicznościach; 
 

• prawo do zwrócenia się o ograniczenie wykorzystania danych osobowych, gdy: 
(i) sądzisz, że dane osobowe, które posiadamy, są błędne, byśmy mogli sprawdzić ich 
prawidłowość; (ii) sądzisz, że wykorzystanie przez nas danych osobowych jest nielegalne, ale 
wolisz, byśmy przestali ich używać, a nie je kasowali; (iii) nie potrzebujemy już Twoich danych 
osobowych, ale potrzebujesz, byśmy je zachowali, w celu korzystania ze wszystkich praw 
przewidzianych przepisami prawa; oraz (iv) zwracasz się do nas z prośbą o przegląd i 
wyjaśnienie naszych prawowitych interesów, byśmy mogli sprawdzić czy istotnie posiadamy 
prawowity interes by robić to, co robimy; oraz 

 
• W przypadku gdy chcesz skorzystać z powyższych praw, prosimy o kontakt z naszym 

Kierownikiem ds. ochrony danych (dane kontaktowe powyżej). 
 

W JAKI SPOSÓB POWINNIŚMY POINFORMOWAĆ O ZMIANACH W ZAKRESIE OCHRONY 
PRYWATNOŚCI 

 
Regularnie sprawdzamy naszą politykę prywatności i może się ona cyklicznie zmieniać. Wszelkie 
zmiany, jakich dokonujemy w naszym powiadomieniu o prywatności w przyszłości będą ogłaszane na 
naszej stronie internetowej gripple.com. Zachęcamy do zapoznania się z informacją o prywatności, gdy 
odwiedzasz naszą stronę internetową, aby wiedzieć w jaki sposób wykorzystujemy Twoje dane 
osobowe. 

 
JAK SIĘ Z NAMI SKONTAKTOWAĆ 

 
Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące tej informacji o ochronie prywatności lub sposobów, w jakie 
wykorzystujemy Twoje dane osobowe, prosimy o kontakt z Kierownikiem ds. ochrony danych pod 
adresem eu-dataprotection@gripple.com lub pod adresem: 
Kierownik ds. Ochrony danych 
Gripple Sp. z o.o. 
ul. Chełmżyńska 70 
04-247 Warszawa 
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